TIC

de Actividades de Acompanamiento

Espacio disefado para la inscripcion
masiva de personas provenientes de
alianzas o invitados por diferentes medios.
El equipo de soporte y comunicaciones se
encarga de la difusion del programa vy del
proceso de inscripcion de los beneficiarios.

Responsable
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Equipo de soporte y comunicaciones

Frecuencia

Se realizan segun la necesidad del prograha
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Webinar

dudas y preguntas sobre plataforma

Espacio interactivo donde los usuarios
pueden resolver sus inquietudes sobre el
uso de la plataforma en tiempo real. Se
genera un acercamiento con el equipo
SENATIC y se fomenta el intercambio de
experiencias entre usuarios.

Responsable
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Lixander Molina Vvgel
Ingeniero de Sistemas y experto en la plataforma
COURSERA y el equipo de comunicaciones.

Frecuencia |@)

Una vez por semana

Master Class

habilidades blandas

Espacio de acompaihamiento donde los
beneficiarios completan la linea de
habilidades blandas con el apoyo de un
experto, obteniendo asi su insignia.

Responsable
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aura Medina el
Psicologa egresada de la Universidad El Bosque,
con experiencia en el area clinica y de salud y un
enfoque cognitivo-conductual, con el equipo de
Contact Center y Comunicaciones.

Tres veces a la semana, de 3:00 p.m. a 5:00 p.m.




Charlas

con Expertos

Webinars con especialistas en
habilidades digitales que permiten a los
usuarios comprender el valor de los cursos
de SENATIC y ampliar sus horizontes
profesionales.

Responsable 69\ %
Equipo de comunicaciones g@,_\
se encarga de conseguir los expertos.

Minimo una vez al mes

Espacios de intercambio
de conocimientos con beneficiarios

Encuentros donde los usuarios pueden
compartir experiencias y conocimientos,
fortaleciendo asi la comunidad SENATIC.

Responsable (')Q %
Equipo de comunicaciones [;@,Q,
se encarga de coordinar los testimonios.

Se realizan segun la necesidad de la comunidad
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